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PAZARLAMANIN GENISLEYEN EKSENI

Pazarlamanin genisleyen ekseni olarak
adlandirilabilecek siire¢ degis-tokus kavramini odak
almstir.

Degis-tokus, insanlarin arzu ettikleri nesneleri elde
etmede kullandigi yol olarak tanmimlanabilir.

Pazarlama ise, degis-tokusa yonelik gereksinim ve
isteklerin doyurulmasi amach karar alma sureclerini
kapsamaktadir.



PAZARLAMANIN GENISLEYEN EKSENI

Bu siireg, iki taraf arasinda iletisim ve
dagitimin gerceklestigi ortamlar icinde gelisir.

Jenerik ya da geleneksel pazarlama icinde
“degis-tokus”, mal ve hizmetler karsihiginda
para ya da para karsihginda mal ve
hizmetlerin degisimi olarak tanimlanir.




PAZARLAMANIN GENISLEYEN EKSENI

Sonucta, pazarlamanin genisleyen ekseni paralelinde
ticari mal ya da hizmetlerin disinda da marka
yonetiminin, ilke ve anlayislari islevsel bir ¢erceveye
sahiptir.

Bir diger yaklasim, pazarlamay, kitle davramislarim
etkilemek icin yonetimsel bir teknikler biitiinii olarak
tanimlayarak, pazarlamanin iki temel karar alma
alani oldugunu kabul eder.




SIYASAL PAZARLAMA

Insanlarin Kisisel ve toplumsal ihtiyaclarinin
degismesiyle birlikte pazarlama biliminin
uygulama alanlar da farkhhk gostermektedir.

Son yillarda siyasi partiler ve adaylar rekabet
avantaji saglamak icin pazarlama biliminden
genis Ol¢ciide yararlanmaya baslamislardir.




SIYASAL PAZARLAMA

Siyasal pazarlama, se¢cmen ihtiya¢ ve
beklentilerini gerceklestirmeye aday Kkisi ya da
partilerin ve onlarin programlarinin se¢cmene
tanitilmasi ve tutundurulmasi ile ilgili her tiirli
faaliyet olarak aciklanmaktadir.

Pazarlama yonetim siirecinde ve pazarlama
karmasi kararlarinda onemli bir degisken olan
tiiketici, siyasal pazarlama icerisinde secmen
olarak degerlendirilmektedir.




SIYASAL PAZARLAMA

Ticari alanda tiiketicinin sahip oldugu rol
aym sekilde se¢cmenler icin de gecerlidir.

Siyasal uriiniin (parti, lider, program vb.)
tasarlanmasinda da pazar kosullarinin,
beklentilerinin ve pazar bosluklarinin iyi
tahlil edilmesi gerekmektedir.




SIYASAL PAZARLAMA

Siyasi partilerin programlari ile secmenlerin
beklentileri arasinda gerc¢eklestirilecek bir
ortiisme siyasi partilerin rakiplerine gore daha
avantajh bir konuma ge¢cmesini saglayacaktir.

Secmenlerin beklentilerini iyi tespit edemeyen
siyasi partiler, liderler, se¢cmenleri ile dogru bir
pazarlama iletisimi kuramayacaklardir.




SIYASAL PAZARLAMA

Siyasi partilerin siyasal rekabet icerisinde
ideolojik konumlari ve sunduklari temel
vaatleri acisindan farkhilasmalarimin onemini
yitirmesi, siyasi adaylarin kisilik ozelliklerini
ifade eden aday imajinin, bir rekabet unsuru
olarak one cikartilmasimi gerekli kilmstir.




SIYASAL PAZARLAMA ILE TIiCARI
PAZARLAMA ARASINDAKI FARKLAR

Kotler, siyasal ve ticari pazarlama arasindaki
farklar: su bashklar altinda ele ahr.

Herhangi bir ticari urun, ornegin bir kutu
konserve veya bir ton ¢elik ozellikleri acisindan
zamanin herhangi bir aninda aymdir.

Diger yandan politik adaylar degiskendir.




SIYASAL PAZARLAMA ILE TIiCARI
PAZARLAMA ARASINDAKI FARKLAR

Siyasal adayin, fiziksel iiriin ve hizmetler gibi
pazarin ihtiyacina tam cevap verebilecek
sekilde formiile edilemedigi inanci tasinir.

Ornegin yeni bir yiyecek veya sabun iiriinleri
pazarin ozel talebine cevap verecek sekilde
formiile edilebilir.




SIYASAL PAZARLAMA ILE TIiCARI
PAZARLAMA ARASINDAKI FARKLAR

Ticari urinler normalde tiiketicinin arzu
ettigi herhangi bir anda alim icin hazirdir.

Fakat politik urunler birkag¢ yilda bir satis
icin piyasaya suriiliir.




SIYASAL PAZARLAMA ILE TIiCARI
PAZARLAMA ARASINDAKI FARKLAR

Ticari uriun ve hizmetler tizerinde satislar
artirmak icin pazarlama taktikleri uygulandig:
halde politik alanda secmenlere yonelik asiriya
kacan pazarlama taktiklerinin uygulanmasi
secmen uzerinde olumsuz etki birakabilir.




SIYASAL PAZARLAMA ILE TIiCARI
PAZARLAMA ARASINDAKI FARKLAR

Ticari bir urun hakkinda kamuya ulasan mesajlar
buiyuk capta pazarlama kontrolludiir.

Reklam ve diger araclar buna yardimci olurlar.

Medya bir dis macunu veya sabun markasi uizerine
nadiren yorum yapar.

Diger yandan, bir politik aday hakkinda kamuya
ulastirllan mesajlar ¢ogunlukla medya tarafindan



SIYASAL PAZARLAMA ILE TIiCARI
PAZARLAMA ARASINDAKI FARKLAR

Bir firma yaptig1 yatirimin !

karsihi@inda iyi bir gelir getiren

pazar payini elde edebilirse ‘

basarihdir. v S
Siyasal aday ise, oylarin \V
cogunlugunu aldig: takdirde iy,

basarihdir.



SIYASAL PAZARLAMADA URUN KAVRAMI

\

Uriin ve hizmetler, kar amacsiz
organizasyonlarin pazarlama aktivitelerinin
en cok goze carpan ve halk tarafindan fark
edilen kKismini olusturur.

Siyasal uiriin denildiginde; bir siyasal partinin
lideri, adaylari, programlari, ideolojik
dusiinceleri ve kimligi akla gelir.




SIYASAL PAZARLAMADA URUN KAVRAMI

Bunun yani sira siyasal iiriin; siyaset, lider imaj,
edinilmis siyasal bellek, vaat ve gecmis
performanslara bicilen degerin bir karisimidir.

Her se¢menin siyasal iiriiniin baska bir boyutuna
onem verdigi dustinulmektedir.




URUN OLARAK SIYASAL PARTI LIDERI

“Lider, siyasi partinin en iuist noktasinda bulunan, ya tek
basina ya da parti kurmaylariyla birlikte partiyi yoneten
Kisidir”.

Liderler, bir nevi siyasal partilerin disa yansiyan yiizleridir.

Siyasal parti imajlar: liderin imajindan onemli derecede
etkilenir.

Bu nedenle lider; bilgili ve cesur olmal, kamuoyunda giiven



URUN OLARAK SIYASAL PARTI LIDERI

“Liderlerin pazarlanmasinda nitelikleri, rakip
liderlere karsi uistiinliikleri ve aradaki farklarinin
belirtilmesine onem verilmektedir”.

Bunun yam sira lider kendi imajini parti imajina [’
yaklastirip, secmen Kkitlenin bekledigi davranis (
kaliplarn icerisinde hareket etmeli, asirihiklardan uzak “‘ E‘, M "
durmahdir.




URUN OLARAK SIYASAL PARTI PROGRAMI

Parti programlarinin uiriin olarak onem tasimasinin
bir nedeni, programlarin siyasal partilerin iktidara
geldiklerinde yapmayi taahhiit ettikleri hizmetleri
secmenlere duyurmasidir.




URUN OLARAK SIYASAL PARTI PROGRAMI

Bu programlar vasitasi ile secmenler partilerin verecekleri
hizmetlerin kendi ihtiya¢ ve isteklerini karsilayip
karsillamadigimi gorebilir, diger partiler ile farklarim
kiyaslayabilirler.

Parti programlar: se¢cmenlerin isteklerine uygun olarak
yapilandirilmahdir.




URUN OLARAK SIYASAL PARTI PROGRAMI

Parti programlarimin baz o6zellikler tasimasi arzu edilir:

e Parti programi milli olmahdur.

* Siyasi partinin felsefesi, ideolojisi ve kimligi ile tutarh
olmahdur.

o Ulke sorunlarini, bunlarin éncelik sirasim dikkate
almahdir.



URUN OLARAK SIYASAL PARTI PROGRAMI

e Cozum onerileri tilke ve diinya gercekleri ile uyumlu olmahdir.

Uvd=
e Partinin iiriinii olmahdr. o S’ YASET

e Hedefleri gercekgi ve ulasilabilir olmahdir. NE DEMEK ? |
* Bilimsel verilere dayanmahdir. T m ey A’ &

* Kendi icinde tutarh olmahdir.

e Inandirici ve giiven verici olmahdair.




SIYASAL PAZARLAMADA FIYAT KAVRAMI

Kar amach olsun veya olmasin, tim kuruluslar
pazarlama karmalarinda fiyat unsurunu
kullanmaktadur.

Siyasal pazarlamada fiyat, liye aidati, barislar, partiye
verilebilecek cesitli hizmetler, tiriinler karsihigi bir bedel
olabilecegi gibi, secim zamani adaya veya partiye oy
vermek ve adi gecen parti ve adayin ortaya koydugu ve
savundugu politikalari oyla desteklemek de olabilir.




SIYASAL PAZARLAMADA DAGITIM
KAVRAMI

Siyasi partilerin, hedef kitlenin beklentilerini karsilamak
amaciyla topluma sunduklari hizmet ve fikirlerin
secmenler tarafindan benimsenebilmesi icin, hizmet ve
fikirlerin uygun zaman ve yerlerde secmenlere

POLITIKA

sunulmasi gerekir. (SlYASET)

Bu baglamda dagitim kanallari; il ve ilce teskilatlar: ve
yerel orgiitlenmeler olarak diuisuniilebilir.




SIYASAL PAZARLAMADA DAGITIM
KAVRAMI

Tim cabalar kuskusuz oy toplama amach olarak gerceklestirilir.

Bu amaci gerc¢eklestirirken goz oniinde bulundurulmasi gereken
iki bilesen mevcuttur.

Bunlardan bir tanesi, partilerin orgiitlenme sistemleri olarak da
adlandirilabilen dagitim kanallari, bir digeri ise secmene fiziksel
olarak ulasilip iletisim kurulmasini amaclayan fiziksel dagitim
fonksiyonudur.



SIYASAL PAZARLAMADA DAGITIM
KAVRAMI

Siyasal partilerin dagitim kanallari; tirtinleri olan fikir,
ideoloji, program ve adaylarini secmenlere ulastiran il ,}N
ve ilce orgiitlenmeleri ile hukuki ve iktisadi bagimsizhg:

olan ticari kuruluslar bir siyasal partinin dagitim 7
kanallarimi olusturur. LRI

o
b LU L BB ED A

Se¢cmenlerle bu dagitim kanallar: yardimyla iletisim isﬁ
gerceklestirilir. 8



SIYASAL KAMPANYA ILETISIMI

Siyasal pazarlama sadece secim donemleri ile sinirh
bir disiplin olarak gorulmemelidir.

Kuskusuz aday ya da partilerin surekli ve
biitiinliklu bir iletisim ¢cabasi icinde olmasi se¢cim
donemi kampanya iletisimlerini etkiler.

Kampanya stratejisinin gelistirilmesinden sonra en
yogun emek ve para harcanan asama, uygulamadir.




DESTINASYON PAZARLAMA

Destinasyon pazarlama ve markalama, o destinasyonun
(sehir, bolge ya da iilke) mesaj ve deneyimlerini farkl,
akilda kalicy, etkileyici ve begeni toplayan unsurlariyla
bagdastirip sunmaktir.

Basarihi bir destinasyon markasi insanlarin akillarinda ve
gonillerinde acik ve net bir yere sahiptir.




DESTINASYON PAZARLAMA

Kendilerini basarih bir sekilde diger
LN YRRV eI D MR il LB Destinasyon Pazarlamasi Ve Turizm
miisterilerine (ziyaretcilerine,
yatirimcilarina, yeni yerlesenlere vb.) bir
deger vaat edebilen ve gereklilikleri
biitiinuyle yerine getiren bolgeler basarih
destinasyon markalaridirlar.




DESTINASYON PAZARLAMA

Destinasyon pazarlamanin diger uriin
pazarlamalarindan farki; destinasyonun
sahip oldugu cografi konum, insan kaynagi,
iklim ozellikleri, tarihi zenginlikler, insan
kaynagi, kiiltiir gibi degerlerin
degistirilmesinin mimkiin olmamasidir.




DESTINASYON PAZARLAMA

Destinasyon yeniden formiile edilmesi ve yeniden
uretilmesi imkansizdur.

Yapilmasi gereken sey; destinasyonun ayirt edici,
getirisi olan ve cezbedici ozelliklerini tespit edip on
plana cikarmak ve belirlenen hedef kitleye
yonelmektir.




DESTINASYON PAZARLAMA

Giiclu bir Destinasyon Markasi:

Rio De Janeiro: Brezilya’nin 26 eyaletinden birinin
baskenti olan Rio karnavallar sehri olarak
markalasmistir.

Sehrin dogal giizellikleri de kayda deger olmasina ragmen
Rio Karnaval icin tilkeyi ziyaret eden yabanci turistlerim
miktar: yarim milyondan fazladir.




ILETISIM

& tgoksel@aku.edu.tr

B tgoksel55@hotmail.com

yp twitter.com/tgoksel55
Instagram.com/turkergoksel/




