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MARKA ISMI

Marka ismi, esas olarak markanin sozli olarak
ifade edilebilen kismdir.

Bir baska deyisle, marka ismi; bir markanin ve
konumlandirma fikrinin, rakip markalarla savas
alam olan musteri zihninde yer ahs formudur.

Her marka miisterinin ilk tercihi olmak ister.




MARKA ISMI

Bir marka ismi bulmak ve onu insa etmek de
bunun en onemli parcalarindan biridir.

Markalar potansiyel miisterilere satin almadan
once ne aldiklar1 hakkinda bir fikir verir ve satin
alma kararlarimi daha kolay yapmalarini saglar.
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Markalar sadece bityiik sirketler/isler icin degildir, daha BiTak
kiiciik isleri de kalabalhiktan ayirir, ozellikle rekabetin 13!

yuksek oldugu pazarlarda, dogru marka ismi sizi
rakipleriniz karsisinda maca 1-0 6nde baslamamz saglar. FGd Yﬂll tekno B

Marka yasam siirecinin Kkalitesini etkileyen faktorlerin
basinda, marka ismi ve kullanildig1 ana sloganlar gelir.
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Iyi “isimli” bir markanin daha giiclii ve uzun émiirlii
oldugu diisuniiliir.

Marka degeri miisterilerin zihninde olusur.

bir diizeyde secilmesini gerektirir.

Marka ismi belirlendikten sonra, marka kimlik
calismasi yapilarak bu marka adinin uzerine cesitli
anlamlar ve vaatler insa edilir.
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Secilen marka adi, markanin deger
konuslandirmasi ile tutarh bir ad olmahdir.

Bir siire once, iki giizel kadinin fotografi bir grup
erkege gosterildi ve onlara hangi kadinin guzel
oldugu soruldu.

Verilen oranlar iki kadin arasinda esit dagilmisti.
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Bir Kisinin adim1 (Honda, Celvin Klein), bir yer
adin1 (American Airlines, Kentucky Fried Chicken),
niteligini (Safeway magazalari, Duracell pilleri), bir
yasam tarzini (Weight, Healty Chocie) ya da yapay
bir ad1 (Exxon, Kodak) secebilirler.

Etkili bir marka isminin sahip olmasi gereken
ozellikleri su sekilde sayabiliriz:

Marka ismi basit, kolay ve anlasilabilir olmahdir.
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Marka ismi ayirt edici olmahdar. Examples of TNC’s

Marka ismi anlamh olmahdir. I'V’\ -
Marka ismi tirtinle uyumlu olmahdir. Mcgongas

Panasonic

Marka ismi yasal olarak korunabilir olmahdir.

Marka ismi kisa, 0z ve akilda kalici1 olmahdir.

P
Marka ismi, uzun kurucu isimlerinden olusan o \ @

ibarelerden kacinmahdir. S
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Marka ismi, bir ¢ok iiriin ve hizmette kullanilabilecek
sekilde duisunulmemelidir.

Her iiriin ve hizmet icin, o iiriin ve hizmet ile
ozdeslesecek ibareler secilmelidir.

Marka ismini, hem ticari unvan hem de marka olarak
kullanmanin sakincalarini iyi diusiinmek gerekir.
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Cunkiu cikarilabilecek yeni bir uiriin veya imaj zedeleyecek

herhangi bir iiriiniin imaj kaybi firmamz zor durumda e N
birakabilir. e, ol
Marka ismi jenerik isimlerden olusmahdir.
Marka ismi cografi isimler olmamahdar.
Marka ismi sahis isimleri olmamahdar.

Cunkii aym sahis isimlerinin aym veya farkh alanlarda
faaliyetlerinin olmasi karistirilmasina sebep olacaktir.
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Marka ismi, icin secilen kelimelerin anlamlar: her

dilde iyi arastirilmahdir.

Ornegin Koton markas: Tiirkiye’de taninmus bir
marka olmasina ragmen anlami nedeni ile
yurtdisinda bir cok iilkede tescil kriterlerine
uygun degildir.

En onemlisi secilen marka ismi marka tescil
basvurusu yapilarak koruma altina ahnmahdar.
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Marka insa eden Kisiler, bir marka i¢in zengin
bir ¢cagrisimlar grubu olusturmaya cahsirken,
bir anlam iletisi verebilecek bes boyutu goz
tiiniinde bulundurmahdirlar.
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e

Vasiflar:

Gicla bir marka, alicinin zihninde bazi
vasiflara ¢cagrisim yapmahdir.

Mercedes otomobili, cok iyi miihendislige
dayanan, dayanikl, saglam ve pahah bir
otomobil resmini zihninde canlandirir.
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Yararlar:

Giiclu bir marka, yalmzca ozellikleri degil,
yararlari da hatira getirmelidir.

Mercedes adi, siirmesi keyifli ve varhgi
sahibine prestij saglayan, iyi performansh
bir otomobili dusundiiriir.
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Sirket Degerleri:

Giiclu bir marka, sirketin 6nem verdigi
degerleri tasimahdir.

Bu nedenle Mercedes, mithendisleriyle ve
miihendislerinin yaptiklar: yeniliklerle
gurur duyar, isletmelerinde cok iyi organize
olmustur ve verimli ¢calisir.



S
Giucla bir marka, baz Kisilik ozellikleri de tastmahdar.

Buna gore, eger Mercedes bir Kisi olsaydi, onu
gozumiiziin onunde, orta yash, ciddi, cok duzenli ve
biraz otoriter bir Kisi olarak canlandirirdik.

Eger Mercedes bir hayvan olsaydi, aklimiza aslan ve
onun ima ettigi kisilik gelirdi.
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Kullanicilar:

Giiclii bir marka, ne tip insanlarin onu alacagim
da zihninde canlandirmahdair. —
Bu nedenle, Mercedes’in daha yash, daha zengin £ — {1 ' , =
ve daha profesyonel Kisileri alici olarak kendisine =

cekmesini bekleriz.
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Marka ismi secmek olduk¢a onemlidir.

Farkh hedef Kitle ayn1 mesaji farkh sekilde gorebilir
veya ayni kelimeleri farkh yorumlayabilir.

Uluslararasi pazarlamada da yabanci dilden
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Ornegin; iinlii ABD sirketi General Motors’un Chevrolet . -1
Nova Star marka otomobili Ispanyolca’da “yiiriimez”
anlamina geldigi icin, Ispanyolca konusulan iilkelerde
ozellikle Puerto Rico’da pazarlanamamistir.
—

Bunun tizerine General Motors bu markay: “Carilbe”
diye degistirmistir.
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Ayni stratejiyi Coca-Cola’da Cin’de uygulamstir.

Coca-Cola’nin telaffuzu “balmumundan kisrak” (W‘%
anlamina gelen Cince bir kelimenin okunusuna ¢ok

benzedigi icin sirket, isim krizi yasamstir.
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Cinlilerde hi¢ de hos olmayan ¢agrisima neden
oldugundan Coca-Cola’nin Cin’de satislari istenilen
seviyede olmadi.

Yillarca asamadiklar: bu sorununu ¢ozmek icin
Chevrolet’e benzer uygulamayla sorunu cozdiiler.

Sirket yetkilileri Coca-Cola’y1 Cinliler’e sevdirecek
bir isim bulmak i¢in yarisma diizenledi.
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Sonunda Cince “agizda hosluk” anlamina gelen
“Keke Kele” kelimesi uygun bulundu.

. =
Cinliler de kendi dillerinde daha hos bir anlanm C’Q %

olan bu isim sayesinde, tinlii markaya daha fazla
ilgili gostermeye baslamislardir.
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Bundan 120 yil kadar once, 1885°te New York’un
kuzeyindeki Rochester kasabasinda yasayan George
Eastman, kendi adim tasiyan bir sirket kurdu.

31 yasindaydi, ashinda bir bankada veznedar olarak
calistyordu ama fotografciliga olan tutkusu, onun ‘
bir mucit unvamyla tarihe gecmesini saglamisti. B
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Eastman, gelistirdigi fotograf makinesini ¢cok sayida
uiretip satabilirse zengin olacagini, 15 dolar haftalikla
bankada cahismaktan kurtulacagim diisiintiyordu.

Biiyiik sikintilar icinde gecen ¢ yildan sonra, 1888°de
Eastman, “Dedektif Kameras1” adini verdigi icadini
piyasaya siirmeyi basardi.
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O siralar Sherlock Holmes hikayelerinin ne kadar

popiiler oldugu diisiinildugiinde, bu gayet parlak bir
pazarlama taktigi sayilabilirdi. .
Daha sonra baska fotograf merakhlarinn fikirleriyle de - @

hizla gelisen ve degisen bu cihaz, beklenmedik ol¢iide ilgi
goriince, Eastman bir marka olusturmaya karar verdi.
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1888 yilinin Eyliil ayinda makinesinin adini
“Kodak” koydu.
O giine kadar duyulmus bir sey degildi.

Her girisimci yaptigl ise ya da iiriine kendi adim
verir, boylece kendisinden sonra gelecek
kusaklara da ekonomik bir avantaj saglard.
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Ancak ABD gibi farkh iilkelerden go¢ almis bir iilkede, bu
gelenek zaman zaman Schwarzkopf, Bruinswyck gibi adi
cok zor telaffuz edilen markalara yol aciyordu.

Kendi adi zor olmasa da, Eastman yeni bir yol denemeye
karar vermisti.

“Kodak” ismini ortaya atmasini, daha sonra soyle
aciklayacakti:
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“Birincisi, kisa ve kolay sozciik. Ikincisi, yanhs telaffuz
edilme tehlikesi hic¢ yok.

Cogu dilde okunusu ayni.

Uciincii, uyduruk bir kelime oldugu icin, bir baska
alanda tiretim yapan birinin markasiyla karisma
ihtimali de dusuktur.”

Zaman Eastman’1 hakh ¢cikardi.
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Ustelik makinenin 25, bir rulo filmin 10 dolar gibi, o
zamanin sartlari icin hayli yuiksek fiyatlar olmasina
ragmen, Fotografcilik sektoriindeki hizh teknolojik
gelismeye ragmen Kodak hep zirvede bir marka
olmustur.
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Onde Gelen Markalarin Isimleri.

Adidas: Spor iiriinleri yaraticis1 Adolf Dassler’in ad
ve soyadinin birlestirilmesi ile elde edildi.

Agfa: Almanya’nin iinlii kimya devi marka olarak
“Anilin Fabrikalar1 Anonim Sirketi” Akfien
Gessellschaft fiir Anilin Fabrikation” kelimelerinin
bas harflerini kullaniyor.
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Akbank: Akbank ismi Adana’nin A’s1 ve
Kayseri’nin K harfinin birlesmesinden olusuyor.

Apple: Iki geng girisimci, bir garaj icerisinde

urettikleri ilk Kisisel bilgisayara bu ismi uygun AKBANK

gordu.

Uriiniin cekiciligini, Havva’nin Adem’i bastan
cikartmak icin kullandigi elmaya benzetmisler.
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Ariel: P&G’nin temizlik deterjanina,
Shakespeare’in romanlarinda yer alan bir
perinin ismi verilmis.

ASPITin: Diinyanin en ¢ok satilan ilacinin
ismi, ilacin dogal maddesi olan ve sentetik
olarak elde edilen Asetilsalisilikasit’in dogada
yer aldigi spriea bitkisinden geliyor.
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Becel: Ingilizce “Bicod chelosterol lowering” —
“Kandaki kolestrolii dusuirucii” kelimelerinin ilk
harfleri alinarak tiiretilmis bir marka.

Citroen: Citroen ismi, diinya markasinin
yaraticisi Andre Citroen’in buiyiikbabasinin bir
zamanlar sezonluk olarak yaptig1 pazarcihk
mesleginden geliyor.
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Efes Pilsen: Efes ismi diizenlenen bir yarisma
sonucunda bulunmus.

Efes ismi antik bir sehir oldugundan, kolay akilda
kalan, iki heceli ve telaffuzu kolay bir kelime oldugu
icin kabul edildi.

Pilsener ise bir bira cesidi. “Pilsen” ise buradan
geliyor.
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Etl: Eti’nin kurucusu olan Firuz Kanath’nin
bir dostunun onerisiyle bu isim verildi.

Oneri, Anadolu’da kurulacak ilk biskiivi
fabrikasina, tarih oncesi Anadolu medeniyetleri
arasinda onemli bir yere sahip olan Eti
devletinin adinin uygun oldugu idi.
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Ikea: isve¢’in iinlii mobilya iireticisi firma,
kurucusunun isminin (Ingvar Kampd) ve kurulus

yerinin (Elmtaryd sehri, Algunnazyd eyaleti) ®
basharflerini marka haline getirmis. I K E A
Kodak: Kurucusu George Eastman’in “K” harfini

cok sevmesi ve fotografcilikla ilgili hicbir seyle
benzerligi bulunmamasi nedeniyle secilmis bir isim.
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Koton: Arkasinda Koton adinin insana tekstili
cagristirdig disiincesi var. O zamanlar kullanilan

pamuklu materyallerden yola ¢ikarak “Koton” adi
marka ismi olarak segcilir. I(#T#n

afarge: Lafarge, Fransa’nin giineydogusunda
Lyon ile Marsilya arasinda bulunan ve 1749°da Pavin
ailesi tarafindan satin alinan kiiciik bir miilkiin ada.
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Mavi Jeans: Sait Akarhlar tarafindan blue jeans’in
Tiirkce’sinin Mavi Jeans olmasi nedeniyle secildi.
Kolay soyleniyor, akilda kalici ve uiriiniin rengini
yansitiyor.

Milka: Diinyanin en biiyiik ¢ikolata iireticisinin
markasi, iirilniin ana maddeleri olan siit ve kakaonun
ilk hecelerinin bir araya gelmesi ile olusturuldu.
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Motorola: Hareket ve miizik diisiincesini birlestirip
tureyen bir isim.

Novartis: Latince kokenli bir kelime.

“Yeni” anlamina gelen Nova ile “bilgi ve deneyim

birikimi ile elde edilmis basarma giicii” anlamina MOTOROLA
gelen Artes’in birlesiminden olusuyor.




MARKA ISMI

Persil: Henkel’in iinlii deterjaninin ismi, bu f
uriniin ana kimyevi maddelerinden yani Perborat
ve Silikat’tan geliyor. Y/

Rowenta: Elektrikli alet iireticisi firmanin ismi
kurucusu Robert Weintraud’un isim ve soyadinin ilk
hecelerinden elde edilmistir. g .
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Shell: Ingiliz Marcus Samuel doga ve deniz
tutkunuydu. 1833’te deniz kabuklar1 satmak i¢in
Londra’nin dogusunda kii¢iik bir diikkan acmsti.

Bu firma ithalat ve ihracatla buyudi ve ismini Shell s ON Y
olarak tescil ettirdi.

S0Nny: Japonya’nn elektronik devinin ismi, Latince
“ses” anlamina gelen “sonus” sozcugiinden tiiretildi.
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TNT: Ken Thomas tarafindan, Thomas
Nationwide Transport ismiyle Avusturalya’da
kuruldu.

Daha sonra sirket sadece bas harfleriyle anilmaya
baslandi.
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Yumos: Unilever’in markasi Yumos, iiriiniin
kimligi ve islevine uygun bir sekilde sifirdan
turetilmis bir marka.

Orjinali “snuggle”, Ingilizce “bir yere sokulmak,
sarinmak” anlaminda, fakat direkt bir terciime
yerine hem fonetik, hem de fonksiyonel olarak
uriinle biitiinlesen “Yumos” markasi yaratilmas.
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Otomobil Markalarinin ismi Nereden Geliyor?

Nissan: Nissan Japon is adam Aikawa’nin 1928°de
kurdugu sirketine verdigi Nippon Sangyo’nun
kisaltmasa.

Nippon Sangyo “Japon Endiistrisi” anlamina geliyor.
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Toyota: Toyota ilk baslarda ne bir araba
firmasiydi ne de adi Toyoya’ydi.

Sakichi Toyoda 1933’e kadar dokuma tezgah1 &
uretiyordu.

Firma araba iiretmeye baslayinca, Toyoda’y:
kulaga daha hos gelen Toyota’ya cevirdiler.
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Chrysler: Walter Chrysler’in araba firmasi
Maxwell Motor Company 1924 yilinda ¢ok
meshur olan bir araba uretti.

Araba cok tutulunca sirketin adi Maxwell’i
arabanin adi olan Chrysler’le degistirdiler.
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Honda: Honda’nin adx sahibi Soichiro
Honda’dan geliyor.

Chevrolet: General Motors’dan ayrilan
Durant, Isvicreli uzman Louis Chevrolet’yle y
ortaklik kurdu ve sirkete de onun adim verdi. |

Sirketin logosunun Isvicre bayragindaki hac
isaretinden geldigi soylenir.
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Mercedes: 1900 yilinda Avusturyah
girisimci Emil Jellinek araba devi
Daimler’le bir anlagsma yapt.

Yaptig1 anlagsmaya gore Daimler 36 araba
uiretecekti ve bunlarin adi Jellinek’in
12’inci kizinin adi olan Mercedes olacakti.

Unlii marka béylece dogmus oldu.
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\/olvo: Bir isvec sirketi olan Volvo’nun adi
Latincede “Yuvarlaniyorum” anlamina gelen
“volvere” kelimesinden geliyor.

Firma 1915’ten beri bu adi kullaniyor.
Cadillac: 18’inci yiizyil basinda Detroit’i kuran

Fransiz kasif Antoine Laumet de La Mothe ya da
Sieur de Cadillac’in adindan geliyor.
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\Volkwagen: Firmamn adi Almancada “Halkin
Arabas1” anlamina geliyor.

Mazda: Firmanin internet sitesine gore Mazda’nin
ad1 Zerdustliikte bilgelik ve akil tanris1 olan Ahura
Mazda’nin adindan geliyor.
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Opel: Firmanin kurucusu Adam Opel’in ismidir.

Opel, onceleri sadece dikis makineleri
uretiyordu...

1899 yilinda araba iiretmeye baslayan Opel,
ambleminde tekerlek icinde simsege yer veriyor.

Amblemdeki tekerlek guveni, simsek ise hizi
simgeliyor.
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Audi: Amblemdeki dort yiiziik araba birligi
icin bir araya gelip ittifak kuran dort firmayi
simgeliyor.

Audi ismi, firmanin eski yoneticilerinden olan
miihendis August Horch tarafindan verildi...

Markaya kendi ismini vermeyen Horch,
Latince’deki karsihigi olan Audi’yi buldu.
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Ford: Kurucusu Henry Ford’un
Ismidir.

Mavi plaka tizerne siisli harflerle yazih
Ford, nostaljik bir ge¢cmisi animsatiyor.
1903 yilindan bu yana kullanilan Ford
ambleminde, gecici bir siire icin Koln
Katedrali’nin silueti yer almas.
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Seat: Ispanyol’un (Spain) S’si ilham verdi.

1990’1 yillarin basinda VW ile birlesmesiyle
Ispanyol araba yapimcisi, VW amblemin
ustiine prestij, ilericilik ve dinamikligi
simgeleyen buyuk S harfini yerlestirdi.
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