Tiirker GOKSEL



e Isletmeler, yalmiz Orgiitlenmis toplumlarda
yer alir.

e Insanin, her istedigini kendisinin karsiladig
toplumlarda Isletme gereksizdir.

e Orgiitlenmis toplum;
— Is adamlarinin faaliyette bulunmasina
imkan saghyorsa,
e Is adamlarimn ve isletmelerin de;

— Cevreye karsi sorumluluklar:
bulunmaktadir.

e Bu kavrami tamimlayabilmek oldukca
zordur.




ISLETMENIN SORUMLULUKLARI

e Sorumluluk;

— Borcu ve yuikumlulugu ifade eder.
e Is adaminn;

— Kime Kkars1 yukiumluluga vardir? £

N,
e Kuskusuz, Deviete karst sorumluluklar:
vardir. |

e isletmeler faaliyette bulunduklari;

— Topluma ve e

— Gelecek Kusaklara karsi sorumluluk
tasir.

— Kanun zorlamasimin disinda, Ahlak
Ol¢iilerini kapsamaktadir.
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® i§ adamlarinin sorumlulugu;
— Zaman ve
— Kosullara gore farkhihk gosterir.

o Isletmenin tek sorumlulugunun Kér etmek
oldugu goriisii artik cok gerilerde kalmastir.

e Son yillarda Kamu c¢ikarnm korumak icin
Hiukiumetlerin  zorlamasiyla c¢alismalar

olmustur. e ' 1
— Bankacihk Dyl 8 o4 }
_ Sigorta ve wamirsth 6 A
— Kamu hizmetleri goren isletmeler; devlet =" .% i

tarafindan siki1 kontrol halindedir.



ISLETMENIN SORUMLULUKLARI

e Bir cok is adami sorumluluklarimin
standardini ¢cok oteye gotiirmuslerdir.

e Sorumluluklarim yikselten isletme;
— Isletmenin sayginhgim arttirir
— Satislar i¢in iyl bir ortam saglar
— Calisanlar1 motive etme imkani saglar
® Bu degisikligi meydana getiren
faktorlerin basinda;
— Isletmeye sermaye koyanlar ile

— Yoneticiligin, birbirinden ayrilmasi
gerekir.




ISLETMENIN SORUMLULUKLARI

e Meslekten yoneticiler;

— Is hayatina iliskin sorunlari, genis bir
acidan ele almakta

— Uzun  siireli  etkiler1 iizerinde de
durmaktadirlar

® Yoneticilerin, ahliki deger olgiisiine sahip
olmasi gerekir.

e Alman bu karalarmm, uygun olarak
benimsenmesi;

— Orfe
— Adete
— Dine
— Yetisme Bicimine
— Yetistirilen ¢cevreye, baghdir.
e Bu degerler, kuskusuz degisiklige ugrarlar.




— Kanuni zorunluluklarla

— Yoneticilerin almas1  gereken
dogru kararlar arasindaki
boslugu doldurmaktadir.

e Kanuni bir zorlama olmasa bile Is
Ahlakina uygun davranilmahdir.

e Isletmeyi yonetenler;
_ Miilkiyet
— Sozlesme Yapma

— Ticarette Bulunma, haklarim
kotuye kullanmamahdirlar.




ISLETMENIN SORUMLULUKLARI

e Is adamlarinin; diger kamu sorumluluklari arasinda;
— Kaynaklarin en 1yi yolda kullanilmasi
— Israfin azaltilmasi
— Kaynaklarin verimli kullanihip, maliyetin diismesi
— Baskalarmin haklarina saygi duyulmasi

— Egitim, Kkiiltiir faaliyetlerine katkida bulunmasi,
sayilabilir.

e Isletme yoneticilerinin;
— Pay sahiplerine de sorumlulugu vardir.

— Ortaklariin cikarlarim korumak
durumundadirlar.



ISLETMENIN SORUMLULUKLARI

e Kaotii bir yoneticinin, isletmenin
varhklarm kaybetmesi durumunda, |
yapilacak fazla bir sey ’
kalmamaktadir.

e Isletmelerin en 6nemli
sorumluluklarindan biri de
Musterilere kars1 olamdir.

e Sozune giivenilmeyen isletmeler is
hayatindan ¢ekilmek zorunda
kalabilirler.

e Isletmelerin, calisanlarina karsi da
sorumluluklar: vardir.



e Calisanlarin haklarmm koruyan
kanunlar, yoneticilerin
sorumluluklarinin alt smirim
belirler.

e Calisilan is sevilerek yapilmahdar.
— Sayginhk kazanma da
— Ucret
— Sosyal haklar

— Cahsma Kkosullari, yoninden
gerekli 6nlemler allnmahdir.




ISLETMEDE BASARI

Insanlar tiirlii nedenlerle is hayatina
atilirlar.

Bu nedenle, basarmin 6l¢iimii icin tek bir
yol yoktur.

Isletmenin sahibi, isletme amaclarim
kendisi belirler.

Basaris1 da sagladigi tatmine baghdir.

Bir  kisinin  basarisi, bir  digerini
doyurmayabilir.

Meslekten yonetici, baskasimin amacim
benimsemek zorundadir.

Basarisi, isten sagladigi Kisisel doyuma
gore olculiir.




ISLETMEDE BASARI

e [sletmenin amaci;
— Is gorenleri
— Alcilar:
— Sahipleri
— Toplumu, yakindan ilgilendirilir.

® Saglanacak basari;
— Ulusal ekonomiye zenginlik saglar |
— Ekonomik sistemi genisletir TR
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— Toplumun tamamm olumlu yolda > ™3
etkiler




Planlama da ;

— Ustalik ve

— Yaraticihk ile sorunlarin iistesinden

gelinir.

Basarilh yoneticiler, isletmelerini daha lyi
yonetmek icin daha iyi arac¢lar bulmahdirlar.
Bir isletme, etkili bir sekilde islese bile,
isletme dis1 engeller olabilir.

Endiistri dahndaki rekabet bu baglamda
degerlendirilmelidir.

Baska bir isletmeye bagimhhktan dogan
basarisizhk.

Hammadde iiretenlerin, iiretimi kismasi




Uzun siire yorulmadan cahisabilme

Zorluklara kolayhkla karsi
koyabilme

Davrams ve kararlarda tutarh
olma

Finanssal giiciinii arttirincaya
kadar, az karla yetinme

Isin gerektirdigi, teknik ve sosyal S SR
ustaliga sahip olabilme




e Bir ise baslarken goz onunde
tutmamiz gereken bazi
faktorler vardir.

® Bunlar, basarili olmak icin
gerekli uistunluge sahip olup,
olmadigimizi gosterir.

® Bu faktorler soyle
siralanabilir:




e Basarilh olma da birinci kosul

budur.

e Insanlar tarafindan aranan
ve istenen mal ve hizmet
uiretmek

® Miitesebbis, hangi islerin
karh olduguna karar vermeli,
arastirma yapilmahdir.




ISE' BASILAMAK ICIN UYGUN ZAMANIN
SECILMESI

e Fiyatlarin gerileme siiresinin
sonunda ise atilmanin bir cok
ustunlikleri vardir.

e Baz firmalar iflas eder.

e Rekabet azalr.




— Calisanlan
— Finanssal Kaynaklari
— Mal Stoklarimi Yonetmeyi

— Isletme Politikalarin,
iliskiler Kurmayu.

Boyle bir yetenek icin Egitim
ve Deney gereklidir.
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YETER OLCUDE OZ SERMAYE VE KRED
SAGLANMASI

e Isletmelerin ¢ogu, Kar
etmek icin belirli bir
donemin ge¢cmesini
beklemek zorundadirlar

® Bu donemin iyi saptanmasi
gerekKir.
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® Arastirma yapma ve
sorunlara bilimsel ¢0ziim
yollar1 bulmahdar.




e Isletme icin tehlikeli
olabilecek olaylar: bilmek
ve olanaklari arastirmak
gerekKir.

e Hicbir zaman is hayatim
Kumar olarak
dustintilmemelidir.




BASARISIZLIK NEDENLERI

— ISLETME SAHIBI YONUNDEN:
— IKTISADI BUNALIM

— SERMAYE YETERSIZLIGI
— REKABET

— KISISEL VE AILE
KOSULLARININ
UYGUNSUZLUGU

— VARLIKLARIN |
DEGERLERININ DUSMESI

— YONETIM YETERSIZLIGI S5 —-—




BASARISIZLIK NEDENLERI

KREDI VERENLER YONUNDEN:
YONETIM YETERSIZLIGI

DURUST OLMAYAN |
DAVRANISLAR VE HILE

SERMAYE YETERSIZLIGI

KISISEL VE AILE
KOSULLARININ
UYGUNSUZLUGU

ALACAKLARIN TAHSIL
EDILEMEYISI

REKABET




